SPRAWOZDANIE PRZEJRZYSTOSCI sporzadzone zgodnie z art. 15 i 24 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2022/2065 z dnia 19 paZdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych)

. Informacje ogdlne

Nazwa Grupa Morizon-Gratka Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Forma prawna spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Numer KRS 0000125836
Adres siedziby Warszawa (02-672) ul. Domaniewska 49
Oferty.net
Rodzaj ustugi platforma internetowa (serwis ogtoszen) umozliwiajgca publikowanie ogtoszen
Zakres terytorialny dziatalnosci Rzeczpospolita Polska
Okres sprawozdawczy 1 stycznia 2025 r. — 31 grudnia 2025 r.
Data publikacji raportu 28 lutego 2026 r.

1. Czesc ilosciowa (podsumowanie danych)

1. Nakazy od organéw publicznych (art. 9-10 DSA)
Rodzaj nakazu Liczba
Nakazy usuniecia tresci 0
Nakazy udostepnienia danych uzytkownikéw 0

Na podstawie art. 15 ust. 1 lit a) Rozporzadzenia DSA informujemy, ze w okresie sprawozdawczym nie otrzymalismy
zadnych nakazéw podjecia dziatan przeciwko nielegalnym tresciom lub nakazéw udzielenia informacji, ktére zostaty
wydane przez organy panstw cztonkowskich na podstawie art. 9-10 Rozporzadzenia DSA.

2. Zgtoszenia tresci nielegalnych (art. 16 DSA)
Liczba tresci

Kategoria zgtoszenia Liczba zgtoszen  usunietych
Dobrostan zwierzat 0 0
Naruszenia dotyczace informacji dla konsumentéw 0 0
Cyberprzemoc 0 0
Cyberprzemoc wobec kobiet 0 0
Naruszenia ochrony danych i prywatnosci 0 0
Nielegalne lub szkodliwe wypowiedzi 0 0
Naruszenia praw wtasnosci intelektualne;j 0 0
Negatywny wptyw na dyskurs obywatelski lub wybory 0 0
Ochrona matoletnich 0 0
Zagrozenie dla bezpieczenstwa publicznego 0 0
Autoagresja 0 0



Liczba tresci

Kategoria zgtoszenia Liczba zgtoszen  usunietych
Produkty niebezpieczne, niespetniajgce wymogow lub zakazane 0 0
Przemoc 0 0
Inne naruszenie warunkéw korzystania z ustug dostawcy 0 0
Rodzaj nielegalnych tresci nieokreslony przez organ publiczny 0 0
Rodzaj potencjalnie nielegalnych tresci nieokreslony przez zgtaszajgcego 0 0
Inne 0 0
tacznie 0 0

Mediana czasu rozpatrzenia zgtoszenia: Oh.

Na podstawie art. 15 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia DSA informujemy, w okresie sprawozdawczym nie odnotowano
zgtoszen dokonanych przez zaufane podmioty sygnalizujgce, o ktérych mowa w art. 22 Rozporzadzenia DSA.

Z uwagi na stosowany system publikacji ogtoszen, tres¢ ogtoszenia jest synchronizowana we wszystkich serwisach
nieruchomosci wydawanych przez Grupe Morizon-Gratka. W konsekwencji usuniecie ogtoszenia lub zmiana jego
tresci w jednym serwisie (w szczegdlnosci w wyniku zgtoszenia dotyczgcego tego serwisu) skutkuje automatycznym
usunieciem ogtoszenia lub zmiang jego tresci we wszystkich pozostatych serwisach. Niniejszy raport obejmuje
wylacznie zgtoszenia i dziatania odnoszace sie do jednego wskazanego serwisu. Nie uwzglednia on zgtoszen ani
dziatan dotyczacych innych serwiséw, nawet jesli skutkowaty one réwniez usunieciem lub zmiang tresci w tym
serwisie.

L. Moderacja z wiasnej inicjatywy (art. 17 DSA)

Na podstawie art. 15 ust. 1 lit ¢) Rozporzadzenia DSA informujemy, ze w okresie sprawozdawczym liczba ogtoszen
usunietych z inicjatywy wtasnej wynosita: 0

V. Odwotania uzytkownikéw (art. 20 DSA)
Liczba wniesionych odwotan 0
Liczba decyzji zmienionych po odwotaniu 0

Mediana czasu rozpatrzenia odwotania: Oh.

Na podstawie art. 15 ust. 1 lit. d), art. 24 ust. 1 lit. a) i art. 24 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia DSA informujemy, ze w
okresie sprawozdawczym nie przekazano zadnej sprawy do rozstrzygniecia przez organy pozasgdowego
rozstrzygania sporow i nie odnotowano ani jednego przypadku zawieszenia $wiadczenia ustugi, w sytuacjach, o
ktorych mowa w art. 23 Rozporzadzenia DSA.

V. Czesc jakosciowa
1. System moderacji tresci

Wydawca stosuje moderacje reczng. Kazde zgtoszenie analizowane jest indywidualnie przez upowaznionego cztonka
zespotu. Wydawca nie stosuje w petni zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Obok moderacji recznej,
Wydawca wykorzystuje prosty mechanizm antyspamowy, majacy na celu automatyczne wykrywanie i ograniczanie
powtarzajacych sie lub niepozgdanych wiadomosci.

2. Mechanizm zgtaszania tresci nielegalnych

Wydawca udostepnia formularz stuzgcy do elektronicznego zgtaszania tresci nielegalnych lub niezgodnych z
Regulaminem.  Bezposrednia komunikacja — drogg elektroniczng lub telefonicznie — dla odbiorcow ustugi jest
ponadto mozliwa pod adresem i numerem telefonu: dsa@morizon-gratka.pl, +48 58 739 66 00

3. Informowanie uzytkownikéw o decyzjach

Kazda decyzja o usunieciu tresci zawiera wskazanie podstawy, opis przyczyn oraz informacje o mozliwosci
odwotania. Powiadomienie przekazywane jest drogg elektroniczna.

4. System odwotawczy


mailto:dsa@morizon-gratka.pl

Uzytkownik ma prawo zaskarzania decyzji, dotyczacy¢h nielegalnyc¢h tresci lub i¢h niezgodnosci z warunkami
korzystania z ustug, jezeli decyzje takie majg dla Uzytkownika negatywne skutki. Prawo wniesienia skargi przystuguje
réowniez osobom lub podmiotom, ktére dokonaty zgtoszenia nielegalnyc¢h tresci.

Prawo wniesienia skargi przystuguje przez okres szesciu miesiecy od dnia, w ktérym odbiorca ustugi zostat
poinformowany o decyzji. Skarga moze byé wniesiona pod adresem bok@morizon-gratka.pl lub za pomoca
formularza kontaktowego udostepnionego na stronach serwisu.

Skarga powinna wskazywac: imie i nazwisko skarzgcego; adres poczty elektronicznej skarzgcego; decyzje, ktérej
skarga dotyczy. Skarga, ktdra nie zawiera danyc¢h skarzgcego, jest pozostawiana bez rozpoznania.

Skarga powinna zawiera¢ uzasadnienie. Skarga niezawierajgca uzasadnienia moze by¢ pozostawiona bez
rozpoznania.

Whiesienie skargi jest nieodptatne.

Skargi sg rozpoznawane w sposob terminowy, niedyskryminujgcy, obiektywny i niearbitralny, zgodnie z wewnetrzng
procedurg przyjmowania i rozpoznawania skarg i zgtoszen. Skarga powinna by¢ rozpoznana w terminie 15 dni od
whiesienia skargi. Termin moze zosta¢ przedtuzony do 2 miesiecy, jezeli jest to uzasadnione z uwagi na przedmiot
skargi.

Wydawca uchyla zaskarzong decyzje, jezeli na podstawie skargi uzasadnione jest stwierdzenie, ze:

. decyzja o niepodejmowania dziatan w odpowiedzi na zgtoszenie jest nieuzasadniona;
. informacje, ktérych dotyczy skarga, nie sg nielegalne i niezgodne z Regulaminem,
. skarga zawiera informacje wskazujgce, ze dziatanie skarzgcego nie uzasadnia podjetego srodka.

Wydawca informuje skarzgcego o podjetej decyzji podajac uzasadnienie.

Decyzje w sprawie skarg sg podejmowane pod nadzorem odpowiednio wykwalifikowanego personelu. Decyzje nie
moga by¢ podejmowane tylko na podstawie zautomatyzowanych srodkéw.

5. Srodki zapobiegajace naduzyciom

W przypadku stwierdzenia naruszen dotyczacych tresci, Wydawca ma prawo wprowadzenia poprawek edytorskich
do tresci oferty; prawo odmowy publikacji; lub prawo blokady ogtoszern zawierajacych nielegalne tresci. W
sytuacjach powtarzajacych sie naruszen o cechach umyslnosci, Wydawca jest uprawniony do rozwigzania umowy z
ogtoszeniodawcg ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia (z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa).

Wydawca stosuje blokade kont uzytkownikéw dopuszczajgcych sie powtarzalnych naruszeri, monitorowanie
wzorcow oszukanczych. Wydawca wspoétpracuje z organami panstwowymi w przypadku podejrzenia przestepstwa.

6. Punkt kontaktowy

Wydawca posiada wyznaczony punkt kontaktowy do komunikacji z organami panstwowymi oraz uzytkownikami.
Dane kontaktowe sg publicznie dostepne na stronie internetowe;j.

VI. Oswiadczenie

Niniejsze sprawozdanie zostato sporzgdzone rzetelnie i w oparciu o dane dostepne w systemach informatycznych
platformy za wskazany okres sprawozdawczy.
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